Travail en équipe pluriprofessionnelle

Justification

Un protocole pluriprofessionnel décrit, pour une situation type, le schéma optimal de prise en charge par I'’équipe en précisant
qui fait quoi, quand comment. Ces protocoles sont élaborés ou adoptés par I’équipe en tenant compte des données de la
science (recommandations de la HAS...) et de I'environnement local de travail (ressources...). Ces protocoles sont un moyen
efficace pour organiser la prise en charge pluriprofessionnelle. Pour autant, beaucoup de protocoles restent inappliqués faute
d’un suivi et d’'une analyse de leur mise en place. C’est la raison pour laquelle il est important de les associer a des indicateurs
de pratique clinique, partagé par I'équipe et, autant que possible, renseignés dans le dossier des patients.

Par ailleurs, la HAS met en place un Centre de ressources en soins primaires (centrederessources@has-sante.fr) pour aider

les équipes a élaborer des protocoles pluriprofessionnels.

» Protocoles pluriprofessionnels

Caractéristiques

1. L’élément considéré

est-il intégré a votre
pratique ?

en

non .
partie

oui

2. Le cas échéant, quel(s) objectif(s) avez-vous
défini(s) pour votre démarche qualité ?

Moyens pour les mettre en ceuvre
(délai, personne responsable)

LLe choix des themes est explicité, en lien
avec les besoins identifiés par I'équipe.

Les protocoles sont élaborés (ou adaptés)
et mis en ceuvre par I'ensemble des profes-
sionnels concernés.

Les protocoles sont élaborés en
s’appuyant sur les référentiels et données
de la littérature scientifique.

Une analyse de la mise en ceuvre de ces
protocoles est réalisée a I'aide d’indica-
teurs de pratique clinique.

Les protocoles sont régulierement mis a
jour.

Positionnement globale sur ’ensemble
de la dimension au ..... /..... /.....

aucune
caractéristique

quelques
caractéristiques

la plupart des
caractéristiques

toutes les
caractéristiques

Protocoles pluriprofessionnels
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(sur la situation actuelle, sur le(s) objectif(s) a atteindre [par ex. reformulation des objectifs avec
VoS mots et dans votre contexte le cas échéant] sur les moyens a mettre en ceuvre pour atteindre chaque objectif retenu :
délai pour une mise en ceuvre effective, personne(s) responsable(s) de la mise en place et de la pérennisation de I'action,
formalisation qui permet d’attester la mise en ceuvre).
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